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1. Bevezetés

1. A GDPR bevezetése

A Roxer Produkcio Kft. (tovabbiakban: Téarsasag) betartja az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(tovabbiakban: Eu) 2016/679 szamu 2016. aprilis 27. kelt rendeletének a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: Rendelet) és az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol sz6lo 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.)
rendelkezéseinek adatkezelésre vonatkoz6 eldirasait.

Az EU Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) 2016. majus 24-én lépett hatalyba, amely két
¢év felkésziilési idoszakot kovetden ténylegesen 2018. majus 25-t61 kdzvetleniil, minden tovabbi
tagallami aktus nélkiil kotelezéen alkalmazandd. A GDPR megalkotasanak f6 oka a 95/46/EK
iranyelvben foglalt szabalyok tagallamok kozotti egységesitése, a szabalyok tartalmanak
modernizalasa, valamint a személyes adatok védelmének hatékonyabb biztositasa. Mindezek
mellett a GDPR figyelembe veszi és valaszt ad a digitalis trendek - és ezaltal a digitalis gazdasag
belso piaci fejlodésének eldsegitésére. Ma egy személyes adatot kezelO szervezet egyik legfobb
vagyona az adat. A személyes adatot kezeld szervezet adatainak jelentOs része személyes adat,
amely személyes adat nem csak a személyes adatot kezeld szervezet tulajdona, hanem az adott
személy¢ is, akire vonatkozik.

A megfelelé adatbiztonsagi gyakorlatok ¢és adatvédelmi eljarasok kialakitasa, és a vonatkozo
eléirasoknak vald folyamatos megfelelés biztositdsa azonban a személyes adatot kezeld
szervezetet terheli.

Az adatvédelem tudatossdgot igényel minden szerepl6tdl, amelyet minden {igyfél-,
munkavallaloi, egyéb harmadik felekhez kothetd (pl. beszallito, ligyfél altal kotott szerzodés
nem 1Ugyfél kedvezményezettje) személyes adat kezelése, termékfejlesztés, technoldgiai
folyamat, jelentéstétel, stb. soran be kell tartani. Ennek érdekében nem elegendd szabalyokat
¢letbe 1éptetni, technoldgiai kontrollokat kialakitani, naplozni és tesztelni, maganak a vallalati
kultaranak is 6sztonoznie kell a tudatos adatkezelésre vonatkozd gyakorlat kialakitasat és
alkalmazasat.

2. Az Adatvédelmi Szabalyzat célja

a) A Téarsasag adatkezelésének, tarolasanak, az informacid gyujtésének, tovabbitdsanak a
szabalyrendszer kialakitasa, azon intézkedések meghozatala, mely az adatvédelmet biztositjak.

b) Az Adatvédelmi Szabalyzat célja, hogy a jelen szabalyzat betartdsdval és betartatasdval a
Tarsasag a személyes adatok védelmét, az adatvédelem betartasat igazolni tudja ¢és a
jogalkalmazdk adminisztracios terheit csokkentse.



3. Az Adatvédelmi Szabalyzat hatalya

a) Az Adatvédelmi Szabalyzat a természetes személyre vonatkozo személyes adatok kezelésére
vonatkozik.

- természetes személyként kell kezelni a maganszemélyt, az egyéni vallalkozot, az
egyéni céget, az dstermeldt, a vevoket, szallitokat is.

b) Az Adatvédelmi Szabalyzat hatalya nem terjed ki a jogi személyekre, a jogi személy
formadjara, a jogi személy elérhetdségére vonatkozo6 adatokra.

4. Fontosabb fogalmak értelmezése

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informacid; azonosithatdo az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
moédon, kiillondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatés, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel utjan,
Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol.

profilalkotas: személyes adatok meghatarozott rend szerinti kezelése. A személyes adatokat
személyes jellemzOk értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez,  egészségi  allapothoz, személyes  preferencidkhoz,  érdeklddéshez,

megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzok
elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak.

alnevesités: a személyes adatokbol Osszeallitott wjabb adatsorok tovabbi informaciok
felhasznalasa nélkiil nem beazonosithatok az eredeti adatbirtokossal.

nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok megadott szempontok alapjan torténd rogzitése.

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, szerv, amely a személyes adatokat megadott
szempontok alapjan kezeli.

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, szerv, amely a személyes adatokat
megadott szempontok alapjan kezeli.

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, szerv, akinek az adatot tovabbitani kell.

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, szerv, amely nem az adat birtokosa illetve
kezelgje.

érintett hozzajarulasa: az adat birtokosanak az adata felhasznalasahoz a kezeld részére torténd
hozz4jaruld nyilatkozata.

adatvédelmi incidens: az adathoz val6 jogosulatlan hozzaférés.



11. Az adatkezelés jogszeriisége

a) Az adatok birtokosa az adatai felhasznaldsahoz — amennyiben az fénymasolatban, papir
alapon keriil becsatolasra —, az alabbi irdsbeli nyilatkozatot teszi:

SAlulirott ..o oev i (adoazonosito: ................ ...) onkéntesen, minden
kiilso befolyastol mentesen beleegyezem hogy a személyes adatazmat a. e ... Kft.
.. célra felhasznalja. Csatolom a felsorolt dokumentumazm fenymasolatat

A fénymasolatokat alairasommal és a becsatolas datumaval latom el (minden oldalt)

Datum: ....................
nyilatkozattevo™

b) A hozzajaruldas megtehetd az a) pontban szerepld nyilatkozatban, amelybdl az adatok
felhasznalasdhoz a nyilatkozattevd beleegyezése egyértelmiien megallapithato. Meg kell
hatarozni az adatkezelés céljat, az adatok csak a célban megfogalmazottak szerint hasznalhatok
fel.

c) A Tarsasag nem kérhet olyan személyes adatot, amely nem sziikséges a szerzddés
megkdtéséhez.

d) A hozzajaruld nyilatkozat barmikor irdsban a nyilatkozattevé visszavonhatja, abban Ot
korlatozni nem lehet.

e) Az érintetteket az adatkezelés megkezdése eldtt és annak tartama alatt is tajékoztatni kell az
adataik kezelésével kapcsolatos belsé szabalyozasrol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyrdl, az adatkezelés id6tartamarol, az Infotv. alapjan torténd adatkezelésrol. A
tajékoztatasnak tartalmaznia kell az érintett személy jogait és jogorvoslati lehetOségét. Az
adatkezelési tajékoztatast az adatkezelés folyamatdban minden alkalommal meg kell tenni, arra
valo hivatkozassal. E tdjékoztatd elérhetdségérol az érintetteket tajékoztatni kell (a Tarsasagnal
kifiiggesztés stb.).

f) Az adatkezelést torvény hatdrozza meg, mely az érintettekre nézve kotelezd, az adatkezelés
elott errdl is tdjékoztatni kell az érintettet az adatkezelés megkezdése elbtt az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idOtartamardl, arr6l, ha az érintett
személyes adatait az adatkezeld a ra vonatkozo jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrdl,
hogy kik ismerhetik meg az adatokat, az érintett jogaira €s jogorvoslati lehetdségeire is. A
kotelezd adatkezelésnél a tajékoztatds a jogszabalyra hivatkozassal is megtorténhet.




III. Szerzodéshez kapcsolodo adatkezelés
1. Szerz6do partnerek adatainak kezelése — vevok, szallitok nyilvantartasa

a) A Tarsasag szerzodés teljesitése jogcimén a szerzodés megkotése, teljesitése, megsziinése,
szerz6dési kedvezmény nyujtdsa céljabol kezeli a vele vevoként, szallitoként szerzddott
természetes személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonositd
jelét, adoszamat, vallalkozoi, Ostermeldi igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat,
lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, email cimét, honlap-cimét,
bankszamlaszamat, vevdszamat (ligyfélszamat, rendelésszdmat), online azonositojat (vevok,
szallitok listaja, torzsvasarlasi listdk). Ezen adatkezelés jogszertinek mindsiil akkor is, ha az
adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézOen az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges.

b) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat
ellatdo munkavallaloi, konyvelési, addzasi feladatokat ellaté munkavallaléi, és adatfeldolgozai.
¢) A személyes adatok tarolasanak idotartama: a szerz6dés megsziinését kovetd 5 év.

d) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az
adatkezelés a szerzodés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatas torténhet a szerzédésben
is. Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd atadasarol tajékoztatni kell.

2. Jogi személy iigyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviseldinek elérhetdségi
adatai

a) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-
mail cime, online azonositdja.

b) célja: a Tarsasag jogi személy partnerével kotott szerzodés teljesitése, tizleti kapesolattartas,
d) jogalapja: az érintett hozzéjarulasa.

e) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek Kkategoriai: a Tarsasag
tigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi.

f) A személyes adatok tarolasanak idétartama: az lizleti kapcsolat, illetve az érintett
képviseldi mindségének fennallasat kdvetd 5 évig.

g) Az adatfelvételi lap mintdjara a nyilatkozatot az tigyféllel, vevdvel, szallitoval
kapcsolatban 4ll6 munkavallalonak ismertetnie kell az érintett személlyel és a nyilatkozat
alairasaval kérnie kell hozzajaruldsat személyes adatai kezeléséhez. A nyilatkozatot az
adatkezelés id6tartamaig meg kell Orizni.



IV. Latogatdéi adatkezelés a Tarsasag honlapjan - Tajékoztatas siitik (cookie) alkalmazasarol

1. A Siitik (cookie-k) rovid adatfijlok, az adott informatikai kommunikacids, internetes
szolgéaltatast konnyiti meg. Tobb fajtaja ismeretes, melyek két nagy csoportba sorolhatoak.

e ideiglenes cookie,

e alland6 cookie
Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat (kivéve, ha azok az adott szolgaltatas
hasznalatadhoz elengedhetetleniil sziikségesek) csak a felhasznald engedélyével lehet a
felhasznalo6 eszkozén elhelyezni.

2. A felhasznal6 hozzdjarulasat nem igénylo siitik esetében a honlap elsé latogatasa soran kell
tajékoztatast nyujtani. A honlap lizemeltetdje roviden kell, hogy Osszefoglalja a siitik 1ényegét,
¢s egy linken keresztiil utalnak a teljes korti tajékoztatod elérhetdségére.

3. A hozzéjéarulast igényld siitik esetében a tajékoztatds kapcsolddhat a honlap elsd
latogatasahoz is abban az esetben, ha a siitik alkalmazasaval egyiitt jaré adatkezelés mar az
oldal felkeresésével megkezdddik. Amennyiben a siiti alkalmazasara a felhasznalo 4ltal
kifejezetten kért funkcid igénybevételéhez kapcsolodik, akkor a tajékoztatas is megjelenhet e
funkcio igénybevételéhez kapcsoloddan. Ebben az esetben sem sziikséges az, hogy a siitikre
vonatkozo6 tajékoztato teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegendd egy rovid dsszefoglald
a tajékoztatas Iényegérdl, és egy linken keresztiil utalas a teljes korii tajékoztato elérhetdségére.

4. A honlapon a siitik alkalmazasardl a latogatot az adatkezelési tajékoztatdban tijékoztatni
kell.

V. A Tarsasag honlapjan torténo regisztraciorol

1. A honlapon a regisztralé természetes személy az erre vonatkozd négyzet bejelolésével
adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. A négyzetet elore bejeldlni tilos.

2. A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév),
cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

3. A személyes adatok kezelésének célja:
¢ ahonlapon nyujtott szolgaltatdsok bonyolitasa (pl. eseményre valo regisztracid)
o kapcsolatfelvétel (elektronikusan, telefonnal, SMS-ben, postai titon,
e a Tarsasdg termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerzddési feltételeirdl, akcioirdl vald
tajékoztatas,
o reklam-kiildemény a tajékoztatas soran elektronikusan €s postai uton kiildhetd,
e ahonlap hasznalatanak elemzése.

4. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

5. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai: a Tarsasag
igyfélszolgalattal, marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellat6 munkavallaloi,
adatfeldolgozoként a Téarsasag IT szolgéltatoja tarhely-szolgaltatast végzd munkavallaloi.

6. A személyes adatok tarolasanak idétartama:
e aregisztracio / szolgaltatas fennallasaig vagy
e az érintett hozzajarulasa visszavondsaig (torlési kérelméig).



7. Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodo adatkezelés
a) A honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztralé természetes személy az erre
vonatkoz6 négyzet bejelolésével adhatja meg hozzdjarulasat a személyes adatai
kezeléséhez. Tilos a négyzetet elére bejelolni. A feliratkozds soran az Adatkezelési
tajékoztatot egy linkkel elérhetové kell tenni. A hirlevérdl az érintett a hirlevél
»leiratkozas” bejelolésével, vagy irdsban, vagy emailben kozolt nyilatkozataval
barmikor leiratkozhat, ekkor a leiratkozé minden adatat haladéktalanul to6rolni kell.

b) A személyesen (nyomtatvanyon) a hirlevél szolgaltatasra regisztralo természetes
személy az erre vonatkozd négyzet bejelolésével adhatja meg hozzdjarulasat a
személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzetet eldre bejeldlni. A feliratkozas soran az
Adatkezelési tajékoztatdt nyomtatott forméaban és/vagy interneten elérhetdvé kell tenni.
A hirlevérdl az érintett a hirlevél ,leiratkozas” bejelolésével, vagy irdsban, vagy
emailben ko6zolt nyilatkozataval barmikor leiratkozhat, ekkor a leiratkozé minden adatat
haladéktalanul torélni kell.

c) A Kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév,
keresztnév), email cime.
d) A személyes adatok kezelésének célja:

e hirlevél kiildése a termékekrdl, a szolgaltatasrol,

e rekldmanyag kiildése.

¢) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

f) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Tarsasag
ligyfélszolgalattal, marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaloi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgéltatdja munkavallaloi a tarhely-
szolgaltatas teljesitése céljabol,
g) A személyes adatok tarolasanak idétartama:

e a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig, vagy

e az ¢rintett hozzajarulasa visszavonasaig.

8. Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan
a) A Tarsasag Facebook oldalakat miikddtet, ahol a termékeit, szolgaltatasait
népszerusiti,
b) A Tarsasag Facebook oldalain tett észrevétel, megjegyzés nem mindsiil hivatalos
panasznak.
c) A Tarsasag a Facebook oldalain a latogatok bejegyzéseit tartalmazd személyes
adatokat nem kezeli.
d) A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- €s Szolgaltatasi Feltételei vonatkoznak.
e) Amennyiben a latogatd jogellenes, sértd bejegyzést jelenit meg, a Tarsasag eldzetes
értesités nélkiil kizarhatja a tagok koziil, torolheti a bejegyzést.
f) A Térsasdg nem felelds a latogatok jogsértd hozzaszolasaiért, sem a Facebook
miikodésébol adodd hibaért, iizemzavarért, a Facebook szabalyzatatol eltérd
tevékenységért.

9. Direkt marketing célu adatkezelés
a) Ha kiilon torvény eltéréen nem rendelkezik, reklam természetes személynek, mint
rekldm cimzettjének kozvetlen megkeresése modszerével, igy kiilondsen elektronikus
levelezés vagy azzal egyenértékii mas egyéni kommunikacios eszkoz utjan - a 2008.
¢évi XLVIIL. térvényben meghatarozott kivétellel - kizarolag akkor k6zolhetd, ha ahhoz
a reklam cimzettje eldzetesen egyértelmiien €s kifejezetten hozzajarult.
b) A Tarsasag altal reklam-cimzetti megkeresés céljara kezelhet6 személyes adatok

kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.
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c) A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag tevékenységéhez kapcsolodd
direkt marketing tevékenység folytatdsa, azaz reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktualis
ajanlatok nyomtatott (postai) vagy elektronikus formaban (email) torténd rendszeres
vagy idészakonkénti megkiildése a regisztracidkor megadott elérhetdségekre.

d) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

e) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag
tigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellato munkavallaloi, adatfeldolgozoként a
Tarsasag IT szolgéltatoja szerverszolgaltatast végzé munkavallaloi, postai kézbesités
esetén a Posta munkavallaloi.

f) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a hozzajarulas visszavonasaig.

V1. Foto- és videofelvételek adatkezelése

A Roxer Produkci6 éltal szervezett rendezvények sajtonyilvanos események, igy a rendezvény
teriiletén fénykép- és/vagy videodfelvételek késziilhetnek, amelyek a médiaban megjelenhetnek.
A szervezd Roxer Produkcid is készit foto- és/vagy videé dokumentéaciot a rendezvényrdl,
amelyet sajat kommunikacios csatornain (honlap, k6zosségi média, hirlevél, sajtokozlemény,
stb.) kozzétehet. Amennyiben valamely a Roxer Produkci6 altal készitett fotot vagy videot
barmely érintett sértének talalja, vagy azok felhasznalasa ellen kifogassal €élne, panaszt tenne,
ugy ezt a produkcio@roxer.hu e-mail cimen teheti meg.

VIL. Jogi kotelezettségen alapulé adatkezelés
1. Adatkezelés add- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

a) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén: torvényben eldirt ado és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevoként,
szallitoként vele iizleti kapcsolatba [épd természetes személyek torvényben
meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adorél szolo 2017. évi
CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kiilondsen: adoszam, név, cim, adozasi statusz,
a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi
miveletet elrendelé személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozd ¢és a
rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettdl fliggden az ellendr
alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd,
az ellennyugtdkon a befizetd alairdsa, a személyi jovedelemadordl szold 1995. évi
CXVIL torvény alapjan: vallalkozoi igazolvany szama, dstermel6i igazolvany szama,
addazonosito jel.

b) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a jogalapot add jogviszony
megsziinését kovetd 8 év.

c) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag addzasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatd munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

2. Adatkezelés pénzmosas elleni kotelezettségek teljesitése céljabol
a) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, pénzmosds és terrorizmus-
finanszirozdsa megeldzése ¢és megakadalyozasa céljabol kezeli ligyfelei, ezek
képviseldi, ¢és a tényleges tulajdonosoknak a pénzmosas ¢€s a terrorizmus
finanszirozasa megeldzésérdl és megakadalyozasardl szol6 2017. évi LIIL térvényben
(Pmt.) meghatarozott adatait: a) természetes személy a) csaladi és utdnevét,
b) sziiletési csaladi és utonevét, c) allampolgarsagat, d) sziiletési helyét, idejét,
e) anyja sziiletési nevét, f) lakcimét, ennek hidnyaban tartézkodasi helyét, g) azonositd


mailto:produkcio@roxer.hu

VIII.

1.

e

okmdanyanak tipusat ¢és szdmat; lakcimet igazold hatdsagi igazolvanya szamat, a
bemutatott okiratok masolatat. (7.§).

b) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag iigyfélkiszolgalassal kapcsolatos
feladatokat ellatd munkavallaléi, a Tarsasag vezetdje és a Tarsasag Pmt. szerinti
kijeldlt személye.

c) A személyes adatok tarolasanak iddtartama az {izleti kapcsolat megsziinésétol, illetve
az ligyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 8 év. (Pmt. 56.§(2))

Adatbiztonsagi intézkedések

A Tarsasag valamennyi céli és jogalapu adatkezelése vonatkozdsdban a személyes
adatok biztonsdga érdekében koteles megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet és az
Infotv., érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.

Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatds, sériilés, jogosulatlan nyilvdnossagra hozatal
vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés ellen.

A Tarsasdg a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. A
munkavallalokkal a személyes adatok kezelésére vonatkozdan titoktartasi
kotelezettséget ir el6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést a Tarsasag jogosultsagi
szintek megadasaval korlatozza.

A Tarsasag az informatikai rendszereket tlizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.

A Tarsasag az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitogépes program Utjan
végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy
az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott koriilmények kozott csak azon személyek
férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre szilikségiik van.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezeld ¢és az adatfeldolgozo
tovabbi intézkedésekkel biztositja:

e ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat,

e az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek Aaltali,
adatatviteli berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat,

e annak ellendrizhetoségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovéabbitottdk vagy
tovabbithatjak,

o annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat,
mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozo rendszerekbe,

¢ atelepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatdosagat és

e azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés késziiljon.



7. A Tarsasag a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus uton
folytatott bejovo és kimend kommunikacié ellendrzésérol.

8. A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levd iratokhoz csak az illetékes
ligyintézok férhetnek hozzd, a személyzeti, a bér- és munkaiigyi és egyéb személyes
adatokat tartalmaz¢ iratokat biztonsagosan elzarva kell tartani.

9. Biztositani kell az adatok és az azokat hordoz6 eszkozok, iratok megfeleld fizikai

védelmét.

IX. A tarsasag adatfeldolgozé tevékenysége

1. A Tarsasag az alabbi tevékenységek tekintetében végezhet adatfeldolgozast:
8299’08 M. n. s. egy¢éb kiegészitd lizleti szolgaltatas (Fotevékenység)

2. Adatfeldolgozoi garancianyujtas

a) A Tarsasag adatfeldolgozoként garantalja — kiilondsen a szakértelem, a megbizhatdsag
¢s az erdforrasok tekintetében — hogy a Rendelet kdvetelményeinek teljesiilését
biztositd technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtja, benne az adatkezelés
biztonsagat is.

b) Az Adatfeldolgozd tevékenysége soran biztositja, hogy az érintett személyes
adatokhoz vald hozzaférésre feljogositott személyek — ha jogszabalyon alapul6
megfeleld titoktartasi kotelezettség hatalya alatt egyébként nem allnak — az altaluk
megismert személyes adatok vonatkozéasaban titoktartasi kotelezettséget vallaljanak.
Alkalmazand¢ a Titoktartasi nyilatkozat.

c) A Téarsasag megfeleld hardver és szoftver eszkozokkel rendelkezik, az adatkezelés
jogszertiségének ¢€s az érintettek jogai védelmének biztositasara alkalmas miiszaki és
szervezési intézkedések végrehajtasara kotelezettséget vallal.

d) A Tarsasag az allami szervekkel valé elektronikus kapcsolattartas jogi és technikai
feltételeivel rendelkezik.

e) Tarsasagunk vallalja, hogy a megbizo6 adatkezeld rendelkezésére bocsat minden olyan
informdciot, amely az adatfeldolgozé igénybevételére vonatkozd  jogi
rendelkezéseknek valdé megfelelés igazolasdhoz sziikséges.

3. A megbizo (adatkezeld) kotelezettségei és jogai

a) Adatkezeld jogosult ellendrizni Adatfeldolgozondl a szerzédés szerinti
tevékenység végrehajtasat.

b) Adatkezelonek a szerzédésben meghatarozott feladatokkal kapcsolatos
utasitdsai jogszertiségéért az Adatkezeldt terheli feleldsség, ugyanakkor az
Adatfeldolgozé koteles haladéktalanul jelezni az Adatkezelének, amennyiben
Adatkezeld utasitasa vagy annak végrehajtasa jogszabalyba iitkdzne.

c) Az Adatkezeld kotelezettsége, hogy az érintett természetes személyeket jelen
szerz6dés szerinti adatfeldolgozasrdl tajékoztassa, ha jogszabdly eldirja,
hozzajarulasukat beszerezze.

4. Tarsasagunk, mint adatfeldolgozo kotelezettségei és jogai

a) Utasitasi jog: Az Adatfeldolgozé tevékenysége soran kizardlag az Adatkezeld
irasbeli utasitasa alapjan jar el.

b) Titoktartas: Az Adatfeldolgoz6 tevékenysége soran biztositja, hogy az érintett
személyes adatokhoz valdo hozzéaférésre feljogositott személyek — ha
jogszabalyon alapulé megfeleld titoktartasi kotelezettség hatdlya alatt egyébként
nem allnak — az 4ltaluk megismert személyes adatok vonatkozasaban titoktartasi
kotelezettséget vallaljanak.
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c) Adatbiztonsag: Az Adatfeldolgozé a tudomdany és technologia allasa és a
megvalodsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei
¢és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett,
valtozo valodszintségii és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a
kockdzat mértékének megfeleld szintii adatbiztonsdgot garantdlja. Az
Adatfeldolgozo intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az iranyitésa alatt
eljaro, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek
kizarolag az adatkezeld utasitdsdnak megfeleléen kezelhessék az emlitett
adatokat, kivéve, ha az ett6l val6 eltérésre unids vagy tagallami jog kotelezi dket.
Az Adatfeldolgoz6 gondoskodik arrdl, hogy a tarolt adatokhoz belsd rendszeren
keresztiil vagy kozvetlen hozzaférés utjan kizardlag az arra feljogositott
személyek, és kizarolag az adatkezelés céljaval dsszefliggésben férjenek hozza.
Az Adatfeldolgoz6 gondoskodik a felhasznalt eszk6zok sziikséges, rendszeres
karbantartasarol, fejlesztésérdl. Az adatokat tarold eszkdzt megfeleld fizikai
védelemmel ellatott zart helyiségben helyezi el, gondoskodik annak fizikai
védelmérdl is. Adatfeldolgozo a szerzédésben meghatarozott feladatok ellatasa
érdekében megfeleld ismerettel és gyakorlattal rendelkez6 személyeket koteles
igénybe venni. Kdteles tovabba gondoskodni az altala igénybe vett személyek
felkészitésérol a betartandd adatvédelmi jogszabalyi rendelkezések, a jelen
szerzddésben foglalt kotelezettségek, valamint az adatfelvétel célja és modja
tekintetében.

5. Tovabbi adatfeldolgoz6 igénybevétele: Az Adatfeldolgoz6 vallalja, hogy tovabbi
adatfeldolgozdt csak a Rendeletben és az Infotv-ben meghatarozott feltételek teljesitése mellett
vesz igénybe. Az adatkezeld jelen szerzédésben altalanos felhatalmazast ad az
Adatfeldolgozonak, hogy tovabbi adatfeldolgozét (alvallalkozot) vegyen igénybe. Az
Adatfeldolgoz6é a tovabbi adatfeldolgozo igénybe vételét megel6zéen tajékoztatja az
adatkezel6t a tovabbi adatfeldolgozd személyérdl, valamint a tovabbi adatfeldolgoz6 altal
végzendd tervezett feladatokrol. Ha az adatkezeld a jelen tdjékoztatds alapjan a tovabbi
adatfeldolgozd igénybe vételével szemben kifogdst emel, a tovabbi adatfeldolgozo
igénybevételére az adatfeldolgozo kizardlag a kifogadsban megjelolt feltételek teljesitése esetén
jogosult.

6. Egyiittmiikodés az Adatkezeldvel:

a) Tarsasagunk, mint adatfeldolgozo tevékenysége sordn minden megfeleld
eszkozzel segiti az Adatkezel6t az érintettek jogai érvényesitésének
elosegitése, ezzel kapcsolatos kotelezettségei teljesitése érdekében.

b) Tarsasagunk, mint Adatfeldolgoz6 segiti az adatkezel6t a Rendelet 32—36.
cikk (Adatbiztonsadg, Adatvédelmi hatasvizsgélat és eldzetes konzultacio)
szerinti kotelezettségek teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés
jellegét és az adatfeldolgozo rendelkezésére allo informaciokat.

¢) Tarsasagunk, mint adatfeldolgozé az adatkezel¢ rendelkezésére bocsat
minden olyan informaciét, amely a Rendelet 28. cikkében (Az
adatfeldolgozd) meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazoldséhoz
sziikséges, tovabba amely lehetdvé teszi és eldsegiti az adatkezeld altal vagy
az altala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini
vizsgalatokat is. Ezen ponttal kapcsolatban az adatfeldolgoz6 haladéktalanul
tajékoztatja az adatkezeldt, ha ugy véli, hogy annak valamely utasitdsa sérti
ezt a rendeletet vagy a tagallami vagy unids adatvédelmi rendelkezéseket.
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7. A Tarsasag adatfeldolgozasi tevékenységének altalanos szerzodési feltételei

a)
b)

A Térsasag az adatfeldolgozasi tevékenységre a megbizoval irasbeli szerzodést
kot.

Az altalanos szerzddési feltétel tartalmat a masik féllel a szerzddéskotést
megelézéen meg kell ismertetni, €s azt a masik félnek el kell fogadnia (nem jogi
személy esetén 2 tanu sziikséges).

Adatfeldolgozé a tovabbi adatfeldolgozd igénybe vételét megelézden
tajékoztatja az adatkezel6t a tovabbi adatfeldolgozd személyérdl, valamint a
tovabbi adatfeldolgozé altal végzendd tervezett feladatokrdl. Ha az adatkezeld
ezen tajékoztatas alapjan a tovabbi adatfeldolgozo igénybe vételével szemben
kifogast emel, a tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére az adatfeldolgozé
kizarolag a kifogasban megjeldlt feltételek teljesitése esetén jogosult. Ha az
adatfeldolgoz6 bizonyos, az adatkezeld nevében végzett konkrét adatkezelési
tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozé szolgaltatasait is igénybe veszi, erre
koteles irasba foglalt szerzédést kotni, és abban a tovabbi adatfeldolgozora is
ugyanazokat az adatvédelmi kotelezettségeket telepiteni, mint amelyek az
adatkezel6 és az adatfeldolgozo kozott 1étrejott jelen szerzodésben szerepelnek,
kiilondsen ugy, hogy a tovabbi adatfeldolgozonak megfeleld garancidkat kell
nyujtania a megfeleld technikai €és szervezési intézkedések végrehajtasara, €s
ezaltal biztositania kell, hogy az adatkezelés megfeleljen e rendelet
kovetelményeinek. Ha a tovabbi adatfeldolgozd nem teljesiti adatvédelmi
kotelezettségeit, az 6t megbizo adatfeldolgozd teljes felelésséggel tartozik az
adatkezeld fel¢ a tovabbi adatfeldolgoz6 kotelezettségeinek a teljesitéséért.

8. Egyiittmiikodés az Adatkezeldvel:
a) Tarsasagunk, mint adatfeldolgozd tevékenysége sordn minden megfeleld

eszkozzel segiti az Adatkezeldt az érintettek jogai érvényesitésének eldsegitése,
ezzel kapcsolatos kotelezettségei teljesitése érdekében.

b) Téarsasagunk, mint Adatfeldolgoz6 segiti az adatkezel6t a Rendelet 32-36. cikk

(Adatbiztonsag, Adatvédelmi hatasvizsgalat és eldzetes konzulticio) szerinti
kotelezettségek teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az
adatfeldolgozo rendelkezésére all6 informaciokat.

Tarsasdgunk, mint adatfeldolgoz6 az adatkezeld rendelkezésére bocsat minden
olyan informaciét, amely a Rendelet 28. cikkében (Az adatfeldolgozo)
meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazolasdhoz sziikséges, tovabba
amely lehet6ve teszi €s eldsegiti az adatkezel? altal vagy az altala megbizott mas
ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgélatokat is. Ezen
ponttal kapcsolatban az adatfeldolgozé haladéktalanul tajékoztatja az
adatkezel6t, ha ugy véli, hogy annak valamely utasitasa sérti ezt a rendeletet
vagy a tagallami vagy unios adatvédelmi rendelkezéseket.

X. Adatvédelmi incidens

1. Az adatvédelmi incidens fogalma

a) Adatvédelmi incidens: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt

vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi; (Rendelet 4. cikk 12.)
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b) A leggyakoribb jelentett incidensek lehetnek példaul: a laptop vagy mobil
telefon elvesztése, személyes adatok nem biztonsagos tarolasa (pl. szemetesbe
dobott fizetési papirok); adatok nem biztonsdgos tovabbitasa, ligyfél- és vevo-
partnerlistdk illetéktelen madasolasa, tovabbitasa, szerver elleni tamadasok,
honlap feltorése.

2. Adatvédelmi incidensek kezelés, orvoslasa

a) Adatvédelmi incidensek megeldzése, kezelése, a vonatkozo jogi eldirdsok
betartdsa a Tarsasag vezetdjének feladata.

b) Az informatikai rendszereken naplézni kell a hozzaféréseket és hozzaférési
kisérleteket, és ezeket folyamatosan elemezni kell.

¢) Amennyiben a tarsasag ellenérzésre jogosult munkavallaloi a feladataik ellatasa
soran adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesiteniiik kell a
Tarsasag vezetojét.

d) A Tarsasag munkavallaloi kotelesek jelenteni a Tarsasag vezetdjének, vagy a
munkaltatdi jogok gyakorlojanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utald
eseményt észlelnek.

e) Adatvédelmi incidens bejelenthetd a Tarsasdg kozponti e-mail cimén,
telefonszdman, amelyen a munkavallalok, szerz6dd partnerek, érintettek
jelenteni tudjak az alapul szolgald eseményeket, biztonsagi gyengeségeket.

f) Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Tarsasdg vezetdje — az informatikai,
pénziigyi és miikddési vezetd bevonasaval — haladéktalanul megvizsgélja a
bejelentést, ennek soran azonositani kell az incidenst, el kell donteni, hogy
valddi incidensrdl, vagy téves riasztasrol van sz6. Meg kell vizsgalni és meg
kell allapitani:

e azincidens bekdvetkezésének idpontjat €s helyét,

az incidens leirdsat, koriilményeit, hatésait,

az incidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,

a kompromittalédott adatokkal érintett személyek korét,

az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

a kar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések

leirasat.

g) Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén az érintett rendszereket,
személyeket, adatokat be kell hatarolni ¢€s el kell kiiloniteni és gondoskodni kell
az incidens bekdvetkezését aladtdmasztd bizonyitékok begylijtésérdl ¢és
megOrzésérdl. Ezt kovetden lehet megkezdeni a karok helyreallitasat és a
jogszeri miikodés visszaallitasat.

3. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa
a) Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:
az érintett személyes adatok korét,
az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
az adatvédelmi incidens id6pontjat,
az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,
az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,
az adatkezelést eldir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

b) A nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkoz6 adatokat 5
¢vig meg kell Orizni.
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XI. Az érintett személy jogai

1. Osszefoglalva

Elézetes tajékozodashoz vald jog

Az érintett hozzaférési joga

A helyesbitéshez valo jog

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog™)

Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az adathordozhat6saghoz val6 jog

A tiltakozéshoz val6 jog

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotéast

Korlatozasok

Az érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

A feliigyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog (hatoésagi jogorvoslathoz valo
jog)

A feliigyeleti hatdsdggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz
valo jog

XII. Az érintett kérelmének eloterjesztése — az adatkezeld intézkedései

1. Intézkedések az érintett kérelme alapjan

a) A Tarsasagunk, mint adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de
mindenféleképpen a kérelem beérkezésétl szamitott egy hdénapon beliil
tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara irdnyuld kérelme nyoman hozott
intézkedésekrol.

b) Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hatdridd
meghosszabbitasarél az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

c) Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség
szerint elektronikus ton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt méasként kéri.

d) Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon
beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint
arr6l, hogy az érintett panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és
¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

e) Téarsasagunk, mint Adatkezeld a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informaciokat
€s az érintett jogairdl szolo tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és
intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlodd jellege miatt — tulzo, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyajtasaval vagy
a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre:

e 6.350,-Ft 6sszegli dijat szamithat fel, vagy

e megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tilzo jellegének bizonyitasa az
Adatkezel6t terheli.
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f) Ha Tarsasagunknak, mint Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a
kérelmet benytjtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az
érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok
nyujtasat kérheti.

XIII. Zaro rendelkezések

1. A Szabalyzat megallapitasa és modositasa
A Szabalyzat megallapitasara és modositasara a Tarsasag ligyvezetdje jogosult.

2. Intézkedések a szabalyzat megismertetésére
A jelen Szabalyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni a Tarsasdg valamennyi
munkavallalojaval (foglalkoztatottjaval) és a munkavégzésre iranyulo szerz6désekben eld kell

irni, hogy betartasa ¢és érvényesitése minden munkavallalo (foglalkoztatott) lényeges
munkakori kotelezettsége.
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Az érintett nyilatkozata az adatkezelési szabalyzatrol

Alulirott ..o
szerzddo fél
palyazo
latogato
munkavallald

az adatkezelési szabalyzatban foglaltakat megismertem, megértettem, magamra nézve (mind a
személyemet érintben, mind a munkavégzésemben) kotelezd érvényilinek elismerem.
Tudomassal birok arrdl, hogy az adatvédelmi toérvényben és a szabalyzatban foglaltak
megsértése részemrol sulyos kotelezettségszegésnek mindsiil, mely munkajogi és egyéb
felelosségre vondssal jarhat iranyomban. Tudomadssal birok arrdl, hogy a személyes adatok
védelme érdekében a titoktartds a munkaviszonyom megsziinését kdvetden is kotelez.
Kijelentem, hogy a munkaltaté adatkezelési szabdlyzatat, a munkaviszonnyal kapcsolatos
adatkezelésrol szolo fejezetét, és ebben a kezelhetd személyes adatok korére, az adatkezelés
céljara, az adattarolas idOtartamara, az adatok cimzettjeire, tovabba a kifizetdi adatkezelésre, az
adatbiztonsagi intézkedésekre, az érintett munkavallalé adatkezeléssel kapcsolatos jogaira
vonatkoz6 rendelkezéseket megismertem, ¢és ezzel a munkaltatdo a tajékoztatasi
kotelezettségének felém eleget tett.

Budadrs, 2018. majus ...........

*a megfelel6 aldhuzando, kitoltendo.
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